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➔ Offre de base 
 

 

Package de base  CHF 435.- 
 

• Contrôle visuel général de l’état de la machine 

• Remplacement des pièces d’usure suivantes : 

o Joint d’étanchéité du bac de remplissage 

o Filtre à air 

o Compriband 

• Mise à jour dans notre liste des machines 

• Contrôle de fonctionnement 

o Parties électriques 

o Parties mécaniques 

• Nettoyage des moteurs (air comprimé) 

• Lubrification des chaînes et des roulements 

• Contrôle 

o Lèvres d’étanchéité joints et sas 

o Pression 

o Radio 
 
 

Non inclus (selon besoin) 
 

• Nettoyage général de la machine CHF 125.-/h 

• Pièces de rechange standard: filtre à air,  
joint d’étanchéité… selon besoin 

• Réparation plus conséquente (en régie selon devis) CHF 125.-/h 

• Pièces de rechange spéciales selon devis 

• Transport selon devis  
  



 

➔ Déroulement 
 

- Déroulement du service et de l’entretien dans nos locaux à Z.I. Ile Falcon,  
Rue du Manège 3, 3960 Sierre et formation d’une ½ journée. 

- La machine est apportée par vos propres soins à Sierre, 
- « État » de la machine avant d’arriver à Sierre : vidée, propre (nettoyée) 

 

1) Demande de la 
part du client 

Le client nous transmet une demande concrète pour 
un entretien de sa machine 

2) Offre/devis - Package de base (voir détail) 
- Transport de la machine à Sierre et retour  
- Accessoires à rajouter (selon besoin du client) 

3) Commande Le client nous commande le service 

4) Timing Matin :  
Dès 8h dépose machine 
08:30  Accueil café croissant  
09:00  Début cours théorie 
insufflation, nouveauté, 
potentiel avec isoblow 
« element » et échange 
d’expérience (ERFA) 
10:00  Démo pratique UDO’s, 
SealEco => Prelasti 
10:30  Visite guidée isotosi - 
gamme produit & solution : 
isocell - LignoTrend - Sager - 
Innotech - Schneider/Gutex 
11:30  Visite brasserie et 
dégustation 
12:00  Repas en commun 
(traiteur sur place) 

Après-midi :  
Dès 13h dépose machine 
13:30  Accueil café   
14:00  Début cours théorie 
insufflation, nouveauté, 
potentiel avec isoblow 
« element » et échange 
d’expérience (ERFA) 
15:00  Démo pratique UDO’s, 
SealEco => Prelasti 
15:30  Visite guidée isotosi - 
gamme produit & solution : 
isocell - LignoTrend - Sager - 
Innotech - Schneider/Gutex 
16:30  Visite brasserie et 
dégustation 
17:00  Apéritif et discussion 

5) Protocole Nous tenons à jour une liste avec toutes les 
machines, dates et rapport des services ainsi que les 
réparations effectuées 

6) Facture Facture finale 
Package service de base 
- Plus-value (selon devis complémentaire) 

o Pour pièces de rechange 
o Réparation 

Rapport du service  
  



 

COUPON-RÉPONSE                               
E-mail : info@isotosi.ch 

 

  Je désire effectuer un entretien sur notre machine 

Type de machine :  _______________________________ 

N° de la machine : _______________________________ 

Dernier service : _______________________________ 

  mardi 31 janvier 2023    le matin   l’après-midi 

  jeudi 02 février 2023    le matin   l’après-midi 

Personnes présentes pour la demi-journée de formation : 
merci de préciser qui reste pour le repas (formation matin) ou apéro (formation après-midi) 

Nom + prénom formation Repas/apéro 

 ...............................................        

 ...............................................    

 ...............................................    

 

 

ENTREPRISE ___________________________ 

ADRESSE ___________________________ 

N° POSTAL ___________________________ 

LIEU ___________________________ 

N° DE TELEPHONE ___________________________ 

ADRESSE E-MAIL ___________________________ 

 Version 12/2022 


